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HO TRAM

THONG BAO XU LY VA BAO VE DU LIEU CA NHAN

Quy dinh chung:

Trén co s& ton trong quyén riéng tu, bao mat thong tin ca nhan va tuan theo quy dinh phap luat hién hanh, van
ban nay ctia Cong ty TNHH Dy An HO Tram (“HTP”) nham giai thich, thong bao cac truong hop thuc tién
HTP xir 1y, bao vé dir liéu ca nhan cia Ngudi lao dong trong qua trinh tuyén dung va thuc hién hop dong lao
dong voi HTP.

Viéc thu thép, xur 1y, luu trir dir liéu ca nhan cua Nguoi lao dong duoc HTP thuc hién pht hop véi quy dinh
phap luat hién hanh (Nghi dinh 13/2023/NB-CP vé bao vé dir liéu c4 nhan va cac van ban sira doi, bd sung,
thay thé Nghi dinh nay tai timg thoi diém), Hop dong lao dong, cac thoa thuan khac giita Nguoi lao dong va
HTP (néu co).

Dir liéu c4 nhan ma HTP c6 thé thu thap tir Nguoi lao dong:

Nguoi lao dong ddng ¥ cung cip va cho phép HTP xtr 1y dit liéu ca nhan cta Nguoi lao dong ma HTP co thé
thu thép dugc tir Nguoi lao dong hoac bat ky nguén thong tin nao (Hé so Xin vi€c, van ban/thong tin duoc
Ngudi lao dong cung cap nhiam muc dich tng tuyén va thyc hién Hop ddng thur viéc/Hop ddng lao dong, thong
tin thong qua t6 chirc gidi thiu viéc 1am, cac truong Pai hoc, Cao dang hodc to chue gido duc, co so'y té, co
s& kham chita bénh, co quan thué, bao hiém xa hoi) (“Dit liéu ca nhan™), bao gom:

Dir li¢u ¢4 nhan co ban: Ho, chir dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu c¢6), Ngay, thang, nim sinh; ngay,
thang, nam chét hodc mat tich; Gi6i tinh; Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong tri, noi tam trd, noi &
hién tai, qué quan, dia chi lién h¢; Qudc tich; Hinh anh cua ca nhan; Sb dién thoai, sb chirng minh nhan dan,
s6 dinh danh ca nhén, sé ho chiéu, sb gidy phép lai xe, s6 blén s6 xe, s6 ma sb thué ca nhan, sé bao hiém xa
hoi, s6 the bao hiém y té; Tinh trang hon nhan; Thong tin Ve mdi quan h¢ gia dinh (cha me, con cai); Thong tin
vé tai khoan sb cuia ca nhan; Thong tin vé trinh d hoc van, bang cap; Céc thong tin khac theo quy dinh phap
luat.

Dir li¢u ca nhin nhay cam: Quan diém ton gido; Tinh trang strc khoe va doi tu duge ghi trong hd so bénh an,
khong bao gom thong tin vé nhom mdu; Thoéng tin lién quan dén ngudn gdc chung toc, ngudn gbc dén toc;
Thong tin vé dic diém di truyen duogc thira huong hoac c6 dugc cla ca nhan; Thong tin ve thudc tinh vat 1y,
dac diém sinh hoc riéng cua ca nhan; Dt liéu vé toi pham, hanh vi pham t4i dugc thu thap, luu trit bdi cac co
quan thyc thi phap luat.

Muc dich xir ly:

Ngudi lao dong ddng y cho HTP thu thap, xir Iy dit liéu c4 nhan trong pham vi can thiét cho cac muc dich

(“Muc dich™), bao gom:

3.1.1. Thuyc hién viéc tuyén dung: nhan biét, xac minh danh tinh, thu thap thong tin ‘tham khao, kiém tra Iy
lich va/hoidc kiém tra 1y lich tur phap trong pham vi luat phap hién hanh yéu cau hodc cho phép; danh
gi4, tham dinh muc d6 phu ‘hop voi vi tri img tuyén; lién hé tu van, cung cdp va trao doi cac thong tin
lién quan dén quy trinh tuyén dung.

3.1.2. Thyc hién hop ddng thir viéc, hop dong lao dong, cic chinh sach vé thanh toan tién lwong, cac khoan
phu cép, thuong va phuc loi cho Nguoi lao dong, thuc hién cac khoa hoc, huén luyén nang cao ki ning
mém hodc cic ki nang can thiét de thuc hién hop dong thir viéc, hop dong lao dong.

3.1.3. Quan ly, cai thién quy trinh tuyén dung va luu gitr hé so Gmg vién tiém nang, thyc hién cac quy trinh
tudn thu quy dinh ndi bd va quy dinh phap luét, kiém soat va quan ly rui ro, diéu tra ndi bo.

3.1.4. Thyc hién cac nghia vu ve thué, bao hiém xa hoi, bao céo vé lao dong theo quy dinh phap ludt, cung
cép thong tin theo yéu cu cua co quan nha nudc c6 tham quyén, thuc hién cac thu tuc hanh chinh vé
Thi thue, Gidy phép lao dong, Thé tam trt (d6i voi Nguoi lao dong nude ngoai).

3.1.5. Giai quyét tranh chap, khiéu nai, khiéu kién lién quan dén lao dong va theo quy dinh phap luat.

3.1.6. Cac muc dich can thiét khac dé quan 1y nhan sy cia HTP va thyc hién mbi quan h¢ lao dong.

Ngoai trir cac truong hop trén, HTP cam Kkét khong tiét 16 dit liéu ca nhén cua Nguoi lao dong trir khi (i) duoc

sy dong ¥ ctia Ngudi lao dong, hodc (ii) HTP duge yéu cau hodc dugc phép tiét 19 theo quy dinh phap luat.

Trong moi trudng hop, HTP cam két s& khong trao ddi, cho thué dit liéu ca nhan ciia Nguoi lao dong ma khong

¢6 su chép thuan ciia Nguoi lao dong hodc thyc hién ban dit liéu ca nhan cia Ngudi lao dong dudi bit ky hinh

thirc nao.

Cach thirc xir ly dir liéu ca nhan ciia Nguoi lao dong:

HTP xur ly dir liéu ca nhan théng qua ca phuong phap tw dong va thu cong, bao gom cac hoat dong nhu thu
thap, ghi, phén tich, xac nhén, luu tri¥, chinh sira, cong khai, két hop, truy cap, truy xudt, thu hdi, ma hoa, giai
mi, sao chép, chia sé, truyén dua, cung cip, chuyén giao, x6a, hity dir liéu c4 nhan hodc cac hanh dong khac
c6 lién quan.

Moi dir liéu ca nhan ctia Nguoi lao dong s& dugce luu trir trong hé thong co so dit lidu Nguoi lao dong ctia HTP
ma chi nhitng c4 nhan c6 tham quyén méi c6 thé truy cap va sir dung cho cac muc dich trong vin ban nay.
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Trong trudng hop dit liéu ca nhan ciia Nguoi lao dong c6 yéu cau chuyén ra nudc ngoai, luu trit hodc xir 1y bén
ngoai Viét Nam cho mdt hodc cac muc dich néu trén, HTP cam két thyc thién dung theo cac quy dinh cta phap
luat vé bao vé dir liéu ca nhan.

Té chirc, ca nhan dwge phép xir Iy dir liéu c4 nhin hodic tham gia xir 1y dit liéu c4 nhéan cho ciac Muc dich
néu trén:

T6 chirc, ca nhan duoc phép xu 1y dit lidu ca nhan cua Nguoi lao dong bao gbm (i) HTP, cac bd phén chuyén
mon cta HTP, vin phong, chi nhanh HTP; (ii) co so y té, co s& kham chira bénh, (iii) nha cung cap dich vu;
(iv) don vi xur ly thanh toan; (v) co quan nha nudc co tham quyén ma HTP va cac van phong, chi nhénh cua
HTP c¢6 nghia vu cung cap thong tin theo nghia vu va/hodc quy dinh phap luat tai Viét Nam.

Hiu qua va thiét hai khéng mong mudn c6 thé xay ra:

Nguoi lao dong hiéu rang viée xr 1y dir liéu ca nhan 13 can thiét va bét budc dé tuan tha phap luat, thuc hién
Muc dich dé thiét 1ap va duy tri quyén va nghia vu cia Ngudi lao dong va HTP.

HTP sir dung céc bién phap manh mé dé bao vé dix liéu ca nhan cua Nguoi lao dong mot cach an toan va bao
mat. Tuy nhién do han ché vé mat k¥ thuat, khong mét dir liéu nao dugce truyén trén hé thdng internet ma c6
thé bao mat mét cach tuyét déi. Do vy, mac da HTP bang moi nd luc va bién phéap k¥ thuat 13n phap 1y dé bao
vé dir liéu c4 nhan ctia Ngudi lao dong theo quy dinh ciia phap luat, nhung HTP khong thé dua ra mot cam két
chic chin rang viéc bao mat dir liéu ca nhan ctia Nguoi lao dong s& hoan toan khong co bat ky sy ¢6 nao. Vi
vay, HTP khong chiu trach nhiém trong truong hop c6 su truy cap trai phép dir liéu ca nhan, hodc Nguoi lao
dong ty y chia sé thong tin voi ngudi khac, hoac 16i phan cing, phan mém trong qua trinh xtr ly dir liéu lam
mét dit liéu, 16 hong bao mat, tin tic tAn cong lam 19 dir liéu nam ngoai kha nang kiém soat cua HTP.

Quyén, nghia vu ciia Ngu’o’l lao dong:

Ngudi lao dong c6 cac quyen vé xur ly Thong tin theo quy dinh cua phap luét (bao gdm quyén dugc biét, quyen
ddng y hodc khong dong v, quyen truy cap, quyén rat lai sy ddng ¥ \2 quyén xo6a dit liéu, quyen han ché xur ly
dir liéu, quyén cung cép, phan dbi xur 1y dir lidu, quyén khiéu nai, t6 cdo, khoi kién, yéu ciu boi thudng thiét
hai, tw bao v¢). Nhiing quyén nay s& dugc p dung ngoai trir truong hop thue hién nghia vy cua Ngudi lao dong
va/hodc cua HTP thong qua Hop dong thir viéc/Hop dong lao dong/thoa thuan khac, dé thyc hién cac ‘nghia vu
vé thué, bao hiém xa hoi, bao cao vé lao dong theo quy dinh phap luét, cung cép thong tin theo yéu cau cua co
quan nha nudc ¢6 thim quyén, theo cac truong hop khéac theo quy dinh phép luat hién hanh.

Khi Nguoi lao dong cung cdp dit liéu ca nhan cta mot bén thir ba (nhu thong tin vo/chdng, con va/hodc cha
me va/hodc nguoi giam hg, ban be, bén thy hudng, ngudi duge iy quyén, ngudi lién hé, nguoi cung cip thong
tin tham khdo...) cho HTP, Ngudi lao dong da hiéu va dam bao rang bén thir ba di nhan thic duoc nodi dung
cta van ban nay va hoan toan dong ¥ cho HTP xtr Iy cdc dir liéu c nhan theo quy dinh cua phap luét. Dong
thoi, Nguoi lao dong x4c nhan rang HTP khong can thim dinh va hoan toan khong chiu trich nhiém vé sy chép
thudn cua bén thir ba trong trrong hop nay.

Nguoi lao dong c6 nghia vu tu bao vé dir liéu cd nhan cua minh ma minh dang luu tri; cung cép, cap nhat dy
du, chinh xdc dbi vai cac dit liéu cho phép HTP xir Iy theo quy dinh tai vin ban nay; thuc hién quy dinh cua
phap luat vé bao vé dir liéu c4 nhan va cac nghia vu khéac theo quy dinh cua phap luat; guri van ban yéu cau
HTP hd trg xir 1y, trong kha nang cia HTP, nham ngan chan hodc han ché tiét 16 dit liéu ca nhan khi nhan thay
¢6 vi pham vé xir Iy dir liéu c4 nhén, trir truong hop phép luat co quy dinh khac.

Thoi gian xir 1y dir li¢u ¢4 nhan: Viée xit Iy dir liéu c4 nhan ctia Nguoi lao dong dugce bt dau vao thoi diém
HTP nhén duoc dir liéu ca nhan va s€ két thiic khi HTP da hoan thanh tat ca cac muc dich x1r 1y theo van ban
nay.



